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| - FINALIDADE DO CODIGO DE ETICA E DE CONDUTA

O Codigo de Etica e de Conduta da Metro-Mondego, S.A. (MM) tem por
finalidade enquadrar os seus Principios e Valores Fundamentais, num conjunto
de regras éticas que se impdem a consciéncia colectiva como modelo
comportamental e que devem ser observadas na accao quotidiana como
instrumento de melhoria de desempenho da MM e dos seus colaboradores.

Il - AMBITO DE APLICACAO

O cdédigo de ética aplica-se a todos os colaboradores da MM, entendendo-se
como tal, para efeitos do presente codigo, todas as pessoas que trabalham
na empresa quer com contrato de trabalho, quer com contrato de prestacao
de servicos, guer no cumprimento de mandatos nos corpos sociais executivos.
Todos os colaboradores da MM devem, no ambito das suas funcdes e
competéncias, tanto nas relacdes internas como nas relacdes externas,
observar os principios e valores éticos presentes no Coédigo de Etica e de
Conduta da MM.

Il - VALORES FUNDAMENTAIS

Responsabilidade

Os colaboradores da MM sao responsaveis na sua conduta profissional pelo
respeito das normas legais e internas aplicaveis, sendo o nivel e o limite das
suas responsabilidades aferidos pela posicao hierarquica em que o0
colaborador esta posicionado e pelas tarefas que lhe estdo confiadas.

Independéncia

Os interesses da MM devem ser 0s Unicos a ter em conta nas relacdes dos seus
colaboradores com terceiros, pelo que as atitudes a tomar nessas relacdes
devem ser regidas por critérios de honestidade e imparcialidade.

Profissionalismo

Os colaboradores da MM devem, no desempenho da sua actividade, dedicar
o seu melhor esforco ao cumprimento das tarefas que |hes estdo atribuidas,
procurando de forma continua, aperfeicoar e actualizar 0s seus
conhecimentos e competéncias, tendo em vista a manutencdo ou melhoria
das suas capacidades profissionais. Devem ainda tirar o melhor partido das
accoes de formacao promovidas pela MM ou por outras entidades.
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Confidencialidade

Os colaboradores da MM devem guardar absoluto sigilo em relacdo ao
exterior de todos os factos respeitantes a vida da empresa de que tenham
conhecimento no exercicio das suas funcoes.

Mesmo depois de cessarem as suas funcdées na MM, os colaboradores estao
sujeitos ao sigilo profissional, em particular nas matérias que, pela sua objectiva
importancia, por virtude de decisdo interna ou por forca da legislacdo em
vigor, ndo devam ser do conhecimento geral.

Legalidade

A MM, assim como todos o0s seus colaboradores, devem assegurar O
cumprimento escrupuloso das normas legais e regulamentares aplicaveis a
actividade da empresa, ndo podendo, em qualquer circunstancia, praticar
actos que violem as referidas disposicbes normativas.

Integridade

Os colaboradores da MM devem abster-se de receber de terceiros qualquer
espécie de gratificagcBes, pagamentos ou favores susceptiveis de criarem a
guem o0s presta expectativas de favorecimento nas suas relacdées com a
empresa.

IV - DEVERES ESPECIFICOS

Comunicacao do exercicio de outras actividades

Mesmo quando tal ndo lhes esteja vedado pelo seu estatuto pessoal ou
relacdo contratual com a estrutura a que pertencam, os colaboradores
devem participar as direcgcdes em que estdo inseridos o exercicio de
quaisquer outras actividades profissionais que eventualmente exercam. Essa
comunicacao deve ocorrer antes de ter inicio o exercicio da actividade em
questao, ficando a respectiva declaracao arquivada no processo individual
respectivo.

Lealdade

Os colaboradores devem empenhar todos 0s seus conhecimentos e
capacidades no cumprimento das accdes que lhes sejam confiadas e usar de
lealdade para com o0s colegas, superiores hierarquicos ou outros
colaboradores na sua dependéncia. Nessa medida, os colaboradores devem
formular propostas e sugestbes alternativas sempre que o entendam
conveniente, sem prejuizo da obediéncia as ordens e instrugdes legitimas das
suas chefias em matérias de servico.
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Valorizacéao, aperfeicoamento e actualizacao

A MM respeita o principio da igualdade de oportunidades e avalia o
desempenho dos seus colaboradores com base no mérito individual
efectivamente demonstrado, procurando valorizar as respectivas carreiras de
acordo com estes critérios.

Os colaboradores da MM devem procurar de forma continua, o
aperfeicoamento e actualizacdo dos seus conhecimentos, tendo em vista a
manutencdo ou melhoria das suas capacidades profissionais. Os
colaboradores com responsabiidades de gestdo e chefia devem,
consequentemente, proporcionar ao pessoal na sua dependéncia o
conhecimento, informacao e formacao necessarios aquele efeito.

Reserva e discricéo

Os colaboradores devem usar da maior reserva e discricdo, de modo a evitar
a divulgacado de factos e informacdes de que tenham conhecimento no
exercicio das suas funcdes e que se nao destinem a divulgacao externa. Os
colaboradores ndo devem, também, usar essas informacdes em proveito
pessoal ou de terceiros.

Parcimonia

Os colaboradores devem fazer uma utilizacdo criteriosa dos bens que lhe
estdo facultados e evitar desperdicio. Além disso, ndo devem utilizar, directa
ou indirectamente, quaisquer bens de empresas do grupo em proveito pessoal
ou de terceiros. As eventuais excepcdes devem ser expressamente autorizadas
pelos respectivos superiores hierarquicos e restringir-se a situacoes
economicamente irrelevantes e eticamente nao reprovaveis que derivem de
praticas de uso comum desenvolvidas fora do horario de trabalho.

Ponderacao do interesse e prestigio da MM

Os colaboradores devem abster-se de invocar a sua qualidade de
colaboradores da MM em situacBes estranhas a empresa quando tal
invocacao seja contraria aos interesses desta e agir, quer no exercicio das suas
funcdes profissionais quer fora delas, de forma a ndo p&r em risco a sua

imagem publica.

Solidariedade e cooperacéao

Os colaboradores devem manter e cultivar um relacionamento correcto e
cordial entre si, de modo a desenvolver o espirito de equipa e um forte espirito
de cooperacao. Nesta perspectiva, os colaboradores devem esforcar-se por
promover a solidariedade entre todos e um saudavel espirito critico.
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Conflitos de interesses

Sempre que, no exercicio da sua actividade, os colaboradores sejam
chamados a intervir em processos de decisdo que envolvam directa ou
indirectamente organizagcbes com as quais colaborem ou tenham
colaborado, ou pessoas a que estejam ou tenham estado ligados por lagos de
parentesco ou afinidade, devem comunicar as chefias respectivas a
existéncia dessas ligacdes.

Seguranca e bem-estar no local de trabalho

A MM assegura o cumprimento das normas aplicaveis em matéria de
seguranca, saude, higiene e bem-estar no local de trabalho, devendo os seus
colaboradores observar estritamente as leis, regulamentos e instrucdes internas
sobre esta matéria.

O cumprimento das regras de seguranca constitui uma obrigacao indeclinavel
de todos, constituindo dever dos colaboradores da MM reportar
atempadamente aos seus superiores hierarquicos ou aos servicos responsaveis
a ocorréncia de qualquer situacdo andmala susceptivel de poder
comprometer a seguranca das pessoas, instalacdes ou equipamento que
integre a empresa.

Relacionamento com a Comunicacéao Social

No relacionamento com a comunicacao social, a MM, através dos meios
adequados, assegurara informacao coerente verdadeira e transparente com
total respeito pelo dever de informar os 6rgaos de comunicacao social.

Por outro lado, em matérias que se prendam com a actividade e imagem
publica da MM os colaboradores da empresa, enquanto tal, devem abster-se
de conceder entrevistas ou fornecer informacdes, excepto quando
mandatados para o efeito.

Ambiente e sustentabilidade

A MM assume como compromisso das suas responsabilidades sociais a
proteccao do ambiente e a promocado da mobilidade sustentavel, de acordo
com os objectivos consignados no Protocolo de Quioto, ou em tratados
internacionais que o venham substituir.

A MM, no seu desempenho, pugnara pela adopcdo de técnicas que
compatibilizem a melhoria das infra-estruturas existentes e a construcao de
novas com o recurso as mais adequadas solugcdes ambientais e de integracao
com o planeamento regional e urbano. Privilegiara ainda a aplicacdo de
técnicas ndo poluentes, de monitorizagcdo ambiental e de racionalidade
energética.
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